2

                                           Информация  заведующего отделением 
раннего вмешательства ГБУ АО «Архангельский многопрофильный реабилитационный центр для детей», 
специалиста по ранней коммуникации
Аксёновой О.Ж.
на заседании коллегии 02.11.2022


Об оказании услуг ранней помощи
с фокусом на межведомственное взаимодействие

Отделение раннего вмешательства ГБУ АО «Архангельский многопрофильный реабилитационный центр для детей» оказывает услуги ранней помощи семьям и детям с 2000 года. В отделении работает  междисциплинарная команда специалистов: дефектологи, логопед, специалист по социальной работе, психолог и врач. Услуги ранней помощи оказываются в соответствии с методическими рекомендациям Минтруда РФ,  и стандартам ранней помощи. за период существования отделения раннего вмешательства 2870 семей получили поддержку в соответствии с запросом родителей, углубленной оценки навыков ребенка и его функционирования во время ежедневных жизненных ситуаций. 
Целями  ранней помощи является  содействие выявлению детей и семей целевой группы, оказание ранней помощи согласно технологии, содействие в переходе детей в образовательные учреждения и распространение философии гуманистического подхода и равенства прав детей.
С начала функционирования отделения его специалисты задумывались о налаживании межведомственных контактов со специалистами всех ведомств: здравоохранение, образование  и социальная  сфера, продумывали первые встречи и совместные мероприятия.
Межведомственная работа с учреждениями здравоохранения строится по двум направлениям: методический и практический аспект. 
Важной частью методической работы является информирование специалистов здравоохранения о работе отделения:
- изготовление стенда в детскую областную клиническую больницу;
- изготовление буклетов;
- распространение книг и брошюр.
Участие в совместных конференциях позволяет глубже проникнуть в суть работы каждого специалиста с семьей и маленьких ребенком, насытиться и обогатиться междисциплинарными знаниями. В рамках работы отделения раннего вмешательства как ресурсной площадки специалисты здравоохранения приглашаются для дискуссий и участия в семинарах по вопросам сопровождения семей, а также для участия в командных супервизиях. 
В практическом аспекте межведомственная работа происходит на этапе выявления детей и направления их в службу ранней помощи. Для прохождения первичного приема семья получает направление врача – педиатра (неонатолога, сурдолога, офталмолога и др.). Анализ первичных приемов показал, что 40% семей самостоятельно заявляют о своей потребности получать помощь (не знали о существовании служб ранней помощи в Архангельской области, узнали от знакомых, долго искали помощи). Родители считают, что самым важным человеком, который информирует семью о развитии ребенка и направляет его в службы ранней помощи является врач педиатр. Мнение родителей будет представлено на предстоящей конференции по межведомственному взаимодействию как результат интервью с родителями, посещающими службы ранней помощи Архангельской области (фрагмент видео фильма представить).
Дети получают услугу признания нуждающимися в ранней помощи на основании первичного приема. На этапе углубленных оценок специалисты направляют детей на дообследование  (слух, зрение, генетическая консультация). С учетом результатов обследования строится  индивидуальная  программа ранней помощи. 
В рамках межведомственного взаимодействия имеет место проведение консультаций на базе роддома или больницы  по запросу врача или психолога и согласованию с администрацией учреждения. Это хороший способ наладить контакт с семьей еще до выписки домой после рождения  или в случае госпитализации ребенка по неврологическому состоянию.
Некоторые клинические случаи требуют совместного рассмотрения на консилиумах неврологов или педиатров, особенно если ребенок уже получает программу ранней помощи.
Современная модель межведомственного взаимодействия  служб ранней помощи с учреждениями здравоохранении заключается в четком понимании сторон  ведомственных функций и новых функций, связанных с развитием  ранней  помощи с РФ.
Важной задачей взаимодействия ведомств является одинаковое понимание  функционального подхода услуг ранней помощи и самой технологии. 
Именно с целью продвижения услуг ранней помощи  в рамках Года информирования о ранней помощи 24-25 ноября 2022 года Министерством труда, занятости и социального развития Архангельской области совместно с ГБУ АО «Архангельский многопрофильный реабилитационный центр для детей» проводит конференцию ««Межведомственный аспект работы в оказании услуг ранней помощи: эффективные стратегии и перспективы». В рамках подготовки к  конференции проведено ряд встреч с коллегами учреждений здравоохранения, образования и НКО. Продумано ведение рабочих площадок, где специалисты смогут объединится и работать сообща.

___________
